Dataskyddspolicy 2018-05-02

Sa har hanterar vi dina personuppgifter

For att kunna erbjuda dig vara produkter och tjanster behdver vi behandla dina personuppgifter. Vi varnar
om din integritet, samlar inte in mer uppgifter an vad vi behdver och lamnar aldrig 6ver dina uppgifter till
tredje part om inte samtycke finns inhdmtat.

Tradgardsanlaggning i Sjuharad ansvarar for att personuppgifter som behandlas av oss endast anvands for
avsedda dandamal och skyddas mot obehorig atkomst. Dataskyddspolicyn galler generellt for samtliga vara
digitala kanaler. Har du nagra fragor om var dataskyddspolicy kan du alltid kontakta oss pa
info@markstencenter.se

Né&r du mailar oss och ber om information, anvander formular pa hemsidan, koper produkter eller tjanster
accepterar du var dataskyddspolicy och var behandling av dina personuppgifter. Du godkanner ocksa att
Tradgardsanlaggning i Sjuharad anvander elektroniska kommunikationskanaler fér att kommunicera och
skicka information till dig.

Vad ar personuppgifter?

Personuppgifter ar den information som direkt, eller indirekt tillsammans med andra uppgifter, kan
kopplas till en levande fysisk person. Det innebar uppgifter som exempelvis namn och kontaktuppgifter,
personnummer, fastighetsbeteckning, IP-adresser, tavlingsbidrag.

Vilken information samlar vi in?
Denna policy tacker all data som vi samlar in, till exempel fran webbplatser, sociala media, kontakt via
telefon eller mejl och pa evenemang/massor.

Information som du ger till oss

Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjalv ex. nar du handlar av oss, kontaktar
oss via e-post, brev eller telefon, registrerar dig for nyhetsbrev eller interagerar pa vara sociala medier.
Denna information kan vara:

-Namn, adressinformation, e-postadress, mobiltelefonnummer

-information om tjdnster och leveranser — detaljer angaende ev. tjanster du prenumererar pa eller koper,
ex. nyhetsbrev som du laser.

-Historisk information — tidigare kop

-Enhetsinformation — t.ex. IP-adress, sprakinstallningar, tekniska data om enheter du anvander,
geografisk information, operativsystem, plattform och skarmupplsning.

Informationen som du ger oss behovs antingen for att inga ett avtalsférhallande med oss, eller fér andra
syften. Det kan exempelvis vara for att vi ska kunna férbattra var information och vara tjanster till dig eller
utfora vart uppdrag och vara ataganden gentemot dig som kund. Personnummer behandlas bara i
undantagsfall for sarskilda tjanster som kraver legitimerad identitet och fastighetsbeteckning ar
nodvandig vid ROT-avdrag. Las dven mer om hur vi anvander cookies i var cookies policy pa var hemsida.
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Vad gor vi med informationen?

Erbjuda, utfora och forbattra produkter och tjanster

All data anvands for att tillhandahalla, utfora och forbattra vara produkter och tjanster till vara kunder.
Har kan du se vilka uppgifter vi behandlar, i vilka situationer och vilken rattslig grund vi stodjer resp.
anvandande pa. Uppgifter markerade med * betyder att uppgifterna ar frivilliga och att vi bara samlar in
dem om du har valt att [dmna dem till oss i |6ptext eller i telefon.

Nar du bestaller produkter, tjanster eller tecknar avtal med oss

Foretag: Foretag/Organisation, Organisationsnummer, Adressuppgifter, E-post, Telefonnummer.
Privatpersoner: Namn, Adressuppgifter, E-post, Telefonnummer, Séllan forekommande: personnummer,
Vid ROT-avdrag: fastighetsbeteckning

Rdttslig grund: Utféra vara Gtaganden gentemot kund under produktens férvéntade livstid

Nar du kontaktar oss via webbformular

Kontaktuppgifter: Namn, Adressuppgifter, E-post, Telefonnummer
Arendeinformation: *Meddelande
Rdttslig grund: Utféra vdra dtaganden gentemot dig och berdttigat intresse

Nar du kontaktar oss via e-post och telefon

Kontaktuppgifter: Namn, Adressuppgifter, E-post, Telefonnummer
Arendeuppgifter: *Meddelande
Rdttslig grund: Utféra vara Gtaganden gentemot dig och berdttigat intresse

Nar du far information eller erbjudanden fran oss via nyhetsbrev

Kontaktuppgifter: Namn, E-post
Réttslig grund: Samtycke

Nar du ar identifierbar pa bilder och film som vi publicerar

Foto/video: Fotografier, Videofilmer
Rdttslig grund: Utféra vara Gtaganden gentemot dig eller Berdttigat intresse eller Samtycke

Nar du deltar i vara kvalitetsuppfoljningar och kundnoéjdhetsundersékning

Kontaktuppgifter: Namn, E-post
Arendeinformation: Svar och omdémen *Svar pa fragor i [6ptext
Rdttslig grund: Berdttigat intresse och Samtycke

Laglig grund och berattigade intressen for personuppgiftsbehandlingen
Tradgardsanlaggningar i Sjuharad AB behandlar alltid dina personuppgifter i enlighet med tillamplig
lagstiftning. Vi behandlar dina personuppgifter da det dr nédvandigt for att fullgora ett avtal med dig eller
svara pa din begdran om kundservice och da vi har ett annat legitimt och berattigat intresse av att



behandla uppgifterna, t.ex. ett intresse av att fa marknadsfora oss mot besokare pa vara digitala kanaler
eller ett intresse av att utveckla vara digitala kanaler.

Om Tradgardsanlaggningar i Sjuharad AB kulle behandla dina personuppgifter for nagot &ndamal som
enligt tillamplig lagstiftning kraver ditt samtycke, sa kommer vi att inhamta ditt samtycke i forvag.

Kommer vi dela vidare din information?

Tradgardsanlaggningar i Sjuhdrad AB kommer aldrig att sélja dina personuppgifter till tredje part utan ditt
samtycke. Ibland behdéver vi dela dina personuppgifter till leverantorer eller underleverantorer for att
kunna utfora vara ataganden gentemot dig, exempelvis leverans av produkter hem till dig. Vi féljer legala,
tekniska och organisatoriska krav for att din information ska hanteras sakert.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Tradgardsanlaggningar i Sjuhdrad AB varnar om en hog sakerhet for dina personuppgifter och vidtar
lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter ifran
obehorig atkomst, dndring, spridning eller forstorelse.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?
Vi sparar data sa lange som det dr nédvandigt for att uppfylla det syfte for vilket informationen samlades
in, eller for att utféra vara ataganden och sa lange det kravs enligt lagstadgade lagringstider.

Dina rattigheter

Du som registrerad hos oss har flera rattigheter som du bor kdnna till:

Du har ratt att fa ett registerutdrag.

Du har ratt att fa dina personuppgifter korrigerade om de ar felaktiga, ofullstandiga eller missvisande och
ratt att begransa behandlingen av personuppgifter tills de blir &ndrade.

Du har ratten att bli glomd, men radering av personuppgifter kan inte ske om det kravs for att fullgéra
avtalet eller om annan svensk eller europeisk lag, domstols- eller myndighetsbeslut sdger annat, samt om
det baseras pa berattigat intresse. Skulle du tycka att det inte finns berattigade skal eller att berattigat
intresse ar felaktig har du ratt att invanda mot behandlingen.

Du har ocksa ratt att dra in ett samtycke, lamna klagomal om behandlingen till Datainspektionen och
invanda mot direktmarknadsforing.

Andring av dataskyddspolicyn
Dataskyddspolicyn kan komma att uppdateras. Ev. andring av policyn kommer att meddelas pa
www.markstencenter.se. Du kan alltid kontakta oss om du vill ha tillgang till tidigare versioner.

Kontakta oss
Vi har en utsedd ansvarig person for dataskyddsfragor. Vid fragor kring integritets- och dataskydd,
vanligen kontakta oss pa info@markstencenter.se

Personuppgiftsansvarig ar Tradgardsanlaggningar i Sjuhdrad AB, organisationsnummer: 556603-1570
Adress: Goteborgsvagen 179, 504 63 Boras.
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